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Préface

SEISSMO

D®r out antes consommatrices all emandesé

Réputées pour aimer le design sobre et fonctionnel, elles se mettent pourtant a

bouder | es produits qui r®pondent © ces crit re
Déinstinct, elles pl ®biscitent brosses ~ dents
Loergonomie reste un-e vcaolneduirt isoar equbdel l e fl atte
promesse de plaisir.

Cbest ce que r®v |l e cette ®tude empiriqgue men®e
souvent négligées par les enquétes marketing : les grand -meres et celles qui

pourraient étre leurs petites filles.

Des deux, on aurait attendu un comportement ascétique. Des premieres, parce

gubell es appartiennent ° cet-tgeerregn@ann@ant cefondsade doapr
vertus fAprussienneso |l ongtemps partag® par | es
di ff®  ences 1 d®ol ogiques. Des secondes, parce (¢
doun postmat®rialisme | ®gu® par | e mouvement 638

féminisme virulent a laissé ses traces.

Or paradoxalement, ces deux générations de femmes tendent a se rejoindre dans
leurs aspirations et méme leurs comportements. Elles ont fait la paix avec les
hommes et se réconcilient maintenant avec leur propre féminité. En un mot :
red®couvrent | 6envie de s
Léintuition est | eur nouvelle v

el | es
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SEISSMO

Préface
Par del ™ ce constat doune revendication identitai:
empiriques de cette étude apportent aussi un éclairage concret de certaines des
mut ations profondes qubéon observe actuell ement dar
allemande, hommes et femmes confondus.
LOune des nouvelles tendances de fond, | a plus- r ®c
refuge. Dans un monde globalisé, de plus en plus complexe et mouvant, ou
aucune certitude noéa plus cours, et surtout pas bi
| a popul ation pr®f re se fier en dernier recours
source de sérénité qui transparait dans la spontanéité retrouvée des Allemandes.
Léautre, plus ancienne, sO0y conjugue pour nourrir
allemando : | e profond mal aise identitaire que palil
depuis la catastrophe hitlérienne. Ce mal -°tre sbaccompagne doune pr
i dentitaire sur | e monde, et plus particuli rement
en est une il lustration. Léengouement pour | es Et:
autre. Quant ° | eur Al atinit®0, synonyme doéoexub®r :
meill eure alliance i maginer pouiretllh@m@Eeé?or i ser | 61 ni
Déroutantes, les consommatrices allemandes?
Non, simplement m®connues. Jusquodoici du moins.

Isabelle Bourgeois, CIRAC
Centre doéolnformation e
sur | 6All emagne Con
Cergy - Pontoise
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Le contexte de | 0 ®tgkvd e

En tant qudéinstitut doé®tudes qualitatives ad hoc, nous a
| 6ann®e | es sch®mas de pens®e et | es r®actions des conso
nouveautés.

L6i d®e de cette ®tude a ®t ® d®cl ench®e par | 6®chec de pl
aupres de consommatrices allemandes.

Cobeg¢tohattitude des f e mme grefasant de pllisempiuglaesgroduits
rébarbatifs, les designs inspirés du Bauhaus, ainsi que leurs explications plus
spontanées et moins rationnelles, qui nous ont posé question.

Il nous fallait comprendre pourquoi, en particulier pour pouvoir argumenter aupres

de nos clients ®trangers, dont | a vision de | 6All emagne
clichés (discipline, obéissance, sens collectif et responsabilité, perfectionnisme,
qgualit®, sobri®t ® ou encore faible sensibilit® esth®tiqu

Il semblerait que les mutations amorcées depuis longtemps au sein de la société

allemande (ouverture et intégration de la pensée du « Sud », rupture avec le passé
et nouveau millénaire, compétition économique et mondialisation) trouvent une

traduction concrete dans les choix des produits. Ce mouvement, que nous appelons

pY

« tropisme latin e, fait | 6objet dbébune analyse d®taill ®e dans | €

Quant aux tranches do©ges des femmes interrog®es, nous a
écarté le«  milieu » (25 -60 ans) qui reste la référence pour les études marketing,
et dont les modes de pensée nous sont familiers.

Les femmes plus agées représentaient a nos yeux une précieuse source de savoir et
débexp®rience face ° cette ®volution du rtle et du statut

Aux antipodes, les jeunes nous paraissaient intéressantes pour voir quelle synthese
(ou quel substrat) se dégage de cette sédimentation successive des valeurs et
comportements.
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: SEISSMO
Comment lire cet ouvrage ?

Cet ouvrage st un
r®al i s®e aupr s do6A
empirique constitue un choix.

port |ddor®|nourdemese]ptatlael I tative
mande et do6All emands ©° |l a fin 2C¢C

Le rapport est structuré en deux temps :
1. Vous trouverez doabor arieuse e » rpppaortant le€s propos

tenus tout a fait spontanément par les interviewées sur des objets
concrets du quotidien

CE SONT CES REACTIONS -LA, POUVANT PARAITRE FUTILES AU PREMIER
ABORD, QUI ONT FOURNI LA BASE DE NOTRE REFLEXION ET LES
ARGUMENTS DE NOTRE DEMONSTRATION.

Il vy va dbéobjets personnels, de sculptures, de brc
de rasoirs jetables.

2. Vous trouverez ensuite une partie plus longue a caractere narratif
mettant en sc ne | es paroles de femmes et dohomme :
identité .
CES « HISTOIRES DE FEMMES » VIENNENT ECLAIRER, ENRICHIR ET
CONFIRMER LES EVOLUTIONS SOCIOLOGIQUES ET CULTURELLES EN
COURS DANS LA SOCIETE ALLEMANDE.

Coll ages ddéhommes sur | es femmes, sch®mas et <cr oql
illustrer nos propos.
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Que révele cet ouvrage ?

Les aspirations et les comportements des femmes en Allemagne sont en mutation.
-FEMME sont en crise ; la perte de reperes au niveau des identités,

Les roles HOMME

provoquée par la diffusion des idées féministes et les mutations socio

force ala ré orientation.

Aussi les femmes sont
congé de plusieurs héritages culturels...

Mission morale, austérité et
dépouillement
(éthigue protestante)

Vision monocellulaire de la famille,
fusion atavique mere -enfant
(bourgeoisie, romantisme)

Assujettissement, pureté morale,
vigueur et santé pour criteres de
beauté culminant dans la maternité

(idéologie du llleme Reich)

Assujettissement, renoncement,
courage, fusion dans le collectif
(idéologie marxiste)

Attitude combattive et revancharde,
voire castratrice, face aux hommes
(féminisme post 68)

Mythification du naturel et rejet du
matérialisme industriel, ascétisme
(mouvement écologiste, années 70 et 80)

La photocopie non autorisée est un délit

-elles en train de prendre

- économiques,

et de créer de nouveaux référents :

Revalorisation des sentiments, du
« feeling » par un comportement
délibérément émotionnel et spontané,
parfois impulsif et « latin

Regard tourné vers tous les
rtles possi bl es

peut vivre au cours de la vie

Attitude de conciliation, sans

opposition ni aigreur, pour renouer
le dialogue homme -femme

A la (re)découverte de la féminité :
du plaisir a étre femme et a jouer de
certains artifices

Acceptation de la bipolarité du
genre humain et
plus complexe des roles
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Notre demarche méthodologique (1) SEISSMO

Les femmes sur les femmes et

sur elles -mémes Les hommes sur les femmes
Les « toutes Pas jeunes’seniors Hommes jeune Hommes plus agés
jeunes > 60 i 70 ans 20 i 30ans 30 i 40 ans
15 7 25ans
Comment pensent En couple sans En couple avec enfants
Comment font - elles celles qui ont traversé enfants (constitution (constitution
la synthese des toutes les époques, hétérogéne : hommes hétérogéne : hommes
genres et des de | 6avant vivant avec leur ayant des femmes
référents féminins ? « féminisme » a partenaire, d 6 activest mreames avec
aujourddéhui 2 non) femmes au foyer)
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Notre demarche méthodologique (2) SEISSMO

Des entretiens narratifs avec Desmini -groupes dohommes pol
les femmes pour comprendre... explorer | eur vision des
Pour les plus jeunes Pour les plus agées Avant la phase de Apres la phase de
paternité paternité
ALeurs projets de vie, ALeurs parcours, leurs
leurs « concepts », cheminements, leurs AComment pergoivent - AComment | d6arriv
leurs choix choix, leurs regrets ils leurs partenaires, déenf a-nellse a
quels projets ont  -ils transforme leurs
ensemble ? partenaires et leurs

modes de vie ?

Le d®tail de | 6®chantillon ainsi gue | e profil de clhaque
Remarque sur | a composition de | 06®chantillon : | e njfiveau
®t ® produit par | a th®matique de | 6® ude, et non pajr un
| 6 ®t -uadteur de lafemme - a été communiqué clairement au moment de la recherche de

personnes pr°tes 7 participer aux interviewsteledéadsi| | a s
en soi un r®sultat do®tude : ce sont surtout | es pejfrsonr
qui se sont senties intéressées par le sujet. On peut penser que le theme choisi a pu paraitre

ennuyeux, trop id®ol ogique ou bien complexe aupr s |[dbéaut

9
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Notre demarche méthodologique (3)

3 sites de recueil de
| 61 nf or mat

on

Mannheim
A Sud catholique

AZone
Palatinat

déinflue

Bréme
A Nord protestant

nceAdone
Hanse

doi nfl ue

N C
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Leipzig et Dresde
A Est (ex -RDA)
eA dafueletprotestant

A Zone
Saxe

doinflue
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Résumeé

La photocopie non autorisée est un délit

11



Résumé

SEISSMO

La perception par les femmes de la société allemande est en évolution. Ce sont leurs
valeurs mémes, leurs références qui sont en train de muter. Elles provoquent ainsi
une secousse au travers de la société tout entiére.

Au niveau des produits et de la consommation, la toute puissance de la fonctionnalité
et du naturel cedent place a une nouvelle étape de raffinement, de demande de beau
pour | e beau, de sensibilit® esth®tique source de sensse

Parallélement, au niveau sociétal, le statut de la femme bouge, la seule ménagere -

bonne -mére -de-f ami | | e néest plus | a vedette. Cbest | 6av neme
pensée : non pas la femme émancipée, mais la femme épanouie, professionnellement

et affectivement, et ce dans de nombreuses couches de population.

Dans | eurs motivations face au d®sir dbéactivit® profess
interrogées ne parlent pas en premier lieu de nécessité économique.

On peut cependant penser que la prise de conscience déja largement entamée par la
population devant « sa » crise économique (chémage, systemes de santé et de
retraites, systéme scolaire largement mis a mal par PISA) va se poursuivre et
accélérer le changement des mentalités :

u Pour la premiere fois depuis les années du « miracle économique », les
Al l emands ne se sentent plus ° | 6abri. Léavenir prof
portefeuille dbéactions, est fait doincertitudes. Le
gagner a lui tout seul le pain de la famille (« Ernahrer  ») est fissuré.
u La contribution des femmes, outre les nécessités de métissage dans le milieu
professionnel, risque de devenir une clé macroéconomique.
12
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Résumé

SEISSMO
Ce qui est int®ressant, cbdbest que ces femmes ne se situe
rivalité avec les hommes. Elles ont en réalité « tout simplement » envie de vivre plus
intens®ment . En dbéautres termes, elles ne veulent pas (o
féminine, mais la magnifier.
Il sbéagit | ° dbébune double rupture dans | e contexte socio
u a Un bilan critique du féminisme et
de son esprit revanchard (parfois
d B&mg castratgur), dy garriérisme
e qufaemené a une crise de la
i Bqtesnitéset a la grave crise
duromantisme) doéoidentit® des
Résignation et sacrifice ne sont
plus au godt du jour
@ ALdhomme f®minis® et | a femme
A Simple, mais sans réponse a la masculinisee : une impasse
complexité et a la diversité du . AlLes deux sexes aujourdoéhui d
monde doéaujourdohui nécessité de se retrouver, de
sbaccepter dans | eurs diff ®r
deux sont en qu°te doéidentit
repéres, parfois douloureusement...
13
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Résumé

SEISSMO
Dans ce contexte, deux processus de transformation
des modes de pensée sont notables :
(attention, ces facettes sont intégrées progressivement a la personnalité,
ell es n6®radiquent aucunement | e socle cultu

La vision monolithique ou bien encore monochrome
évolue vers la polyvalence, la polychromie,
| 6exub®r ance.

... Ce qui améne une mise en cause de la logique Plus de diversité
substitutive ou alternative habit uel Pldsieyrspoptigns ywe d e+~ o d
l 6un, soit | 6autred) souvent | i ®e aux Pessibles s protes
(renoncement, O6éweniger ist mehr6é) au profit—de | a pe
additive (étre ceci ET cela, concilier). Ce nouveau mode de

pensée libére de la coulpe de « ne rien faire a fond ».

La maniére de se penser renvoie a une prise de

conscience de soi en tant que femme, et non plus en tant Moins doobligati ol
gud 6°tre humaind (6Menschd). Le st aMoinstde combatf e mme St a
nouvellement vécu comme valorisant, positif, voire un Nouvelle Féminité

atout ; I néest plus abdi qu®.

14
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Résumé

SEISSMO

D6o% une diversit® de profils des femmes rencontr ®es, k
monde, aux influences en tous genres, au métissage culturel.
On découvre ainsi plusieurs époques de statuts féminins, avec leurs roles et référents
associes :
ALa femme déhenyant A Ce modele est encore bien présent &

enfermée par le régime nazi | 6esprit des femmes de 60 ans

dans la maternité et le devoir il est souvent associé a beaucoup de

de servir la patrie souffrance.
AL f d6hi | £ A Vécue par les femmes de 60 ans et plus,

'?t ¢ emm et 5 ohrer, ar ML N dotte bifase semble en revanche avoir été

Ir'T)I’I art1_ ©, zalsplran ala £a] « enterrée  » par les jeunes femmes 15 -

Iberation des mc()jeurze 'ta 3 | 25 ans ; le modéle parait obsolete,

][econna|ssance es droits de ia | 6attitude combattive est d®lI
emme profit doébune volont® et dbéun
forts.

ALa femme déaujourdohui, Aelnemutationqueviventde

transition, qui refuse tout nombreuses femmes, dans différentes
modele et tente une synthése tranches do©ge, et quodobserve
des roles... hommes entre 20 et 40 ans. Le moule

vole en éclats, et les identités, parfois

en crise, se cherchent.

ET...
15
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Résumé -
SEISSMO
... La femme de demain, en train de naitre, qui veut explorer tous ses roles...
v de femme : oui 7 une f®minit® retrouv®e, ~ | 6accept al
spécificité des sexes, a la bipolarité du genre humain
v dé®pouse ou de partenaire : oui ~ une relation de <col
confiance et le respect mutuel des compétences de chacun
vy de m re : oui " la maternit®, |l e d®sir dbéenfants est
femmes interrog®es nbdédy voient pas un obstacle 7 | 6ex:¢
professionnelle
v de femme reliée au monde : entre amis, réseaux et famille au sens large, elle
refuse | 6i solement et cherche | 6interaction
M°me | a Frankfurter Allgemeine Zeitung (quotidien tr s |
plut®t r®put® comme conservateur dans | a population) sobi
baby -boom francais. Un article récent explique la forte natalité en France par le fait que
les femmes arrivent a concilier vie de famille et vie professionnelle : « Franzdsische
Frauen mussen nicht zwischen Kind und Karriere wahlen » (« les femmes francaises ne sont pas
obligées de choisir entre enfants et carriére » -article du 16 d®cembre 2002, page 9, 6l n Fr
GroCfamiliendéd de Michael a Wiegel).
Cette nouvelle |ibert® do°tre (qui est en fait | a O6vraie
comportement teint® débouverture, avec une attitude de pl
temp®r aments 6du Sudbéd Senti ment s, ®moti ons, I ntui tion e
valorisés.
16
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Résumé

A

complexe et
multidimensionnel

SEISSMO

La femme ddaujour doh La femme de demain
Femmes
A devenir
= 4 A
6gtre humailné 0 Femmed
La femme doéhier, La femme déheevant
= Sens principal de |()®voluéini]pci(:’.net
""""""" » Evolution secondaire Y monodimensionnel

La photocopie non autorisée est un délit
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Résumé

SEISSMO
Dans le rapport aux objets, la méridionalisation des mentalités ainsi que la
revendication non militante déune f®minit® retrouv®e
certain.
Nous avons pu observer les quelques clés marketing suivantes dans
| 6approche qubéont | es femmes des diff®rents produits
u« DOUCEUR a IMPULSIVITE u« CHALEUR
« FLUIDITE o« TEMPERAMENT u« PROXIMITE
« INNOCUITE u« UNE TOUCHE DE BAROQUE « SYMPATHIE
(rondeur et arrondis, (spontanéité, envie, plaisir, (densité,
humanité, bien  -étre, couleurs et coloré, vivacité, rembourrage,
prendre le temps, R . affirmation de soi, souplesse, élasticite,
absence do6agr essifgfures fichesse, aspérités,
de danger, protection, recherche du«  superflu  » maternité...)
non violence, anti - esthétique...)
idéologies, respect de la
personne...)
A traduire au niveau visuel, tactile, auditif et olfactif
18
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Summary

La photocopie non autorisée est un délit

SEISSMO

19



Summary

SEISSMO

Womends perception of society is changing. 't i s their
that undergo changes. Therefore, they initiate a shockwave running through the
entire German society.

In terms of products and consumption, functionality and naturalness give way to
a new stage of refinement, a call for beauty for beauty
aesthetics resulting from sensations and emotions.

At the same time, on a social level, the status of women is in motion, the

exclusive homemaker - caring mother and wife is no longer the focus of attention.
New mindsets are emerging: it is not the emancipated woman, but the

professionally and emotionally fully developed woman that is now found in

various groups across the population.

As for their motivations regarding professional aspirations, the interviewed
women do not mention economic necessity in the first place.

One may therefore assume that this awakening, which has already been latent in
the population before its crisis (unemployment, pensions, health care, education
as shown by PISA), will continue and will accelerate the change in mentality :

« For the first time since the years of the Aeconomic
longer feel sheltered. Their professional career and share portfolios are
subject to uncertainty. The image of the breadwinner, who will all by himself
earn a living for his family (AErn2hrero), i's scatte

u  The contribution of women, apart from providing new blood to the
professional realm, may become the key to macro -economics.

20
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Summary

SEISSMO

Interestingly enough, these women do not see themselves at rivalry with men. In

fact they fAsimply feel |l i keo |Iiving more intensively.
want to succumb to their femininity (anymore) but seek to cherish it.

Thisisatwo -fold fracture in the socio - cultural German context:

a A critical view of feminism and its
spirit of revenge (occasionally

t h e evgngcasygation), and of careerism

om that Bas led tgagcrisis of

motherhood and a severe crisis of

identity in men

a A critical view of the core family
focussed on the mother and the
child, on the duty
behaviourd (herita
of the bourgeoisie and the

Romantic Age)

and
ge f

Resignation and sacrifice are no
|l onger to oneds

N

A Simple, but no response to the . . woman: a stalemate
complexity and diversity ofThdtobaek¥sdifd themselves today
world confronted with the need to find

A The feminine man and the masculine

themselves and accept each other with
all their differences. Both are in search
of their identity and clues, which may
be painful at times...

21
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Summary

In this context two processes
transforming the mindset are found:
(Attention: these facets are progressively integrated into the personality and
do not eradicate the cultural foundation!)

The monolithic or monochrome vision develops
further into an ambiguity, variegation, exuberance...

éthat questions the common | ogic of s Maediersity,¢ | on
alternative (6entweder odero, i.e Mare options fo taker 5 )
l inked to Prussian values (renouncement, Owen.i
mehr 6) for the benefit of addition (to be tAaiil s
conciliate) This new mindset is free frem bl ame
not hing thoroughl yo.

The self -perception reflects the consciousness of being a

woman rather than a o6human beingd ( 6 DMssobligation) .
woman is experienced as precious, positive and even as Less struggle through
an asset; it no longer comes with forbearance. New Femininity

La photocopie non autorisée est un délit
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Summary

SEISSMO

Therefore, there is a diversity of profiles found among women, depending on their
interaction with the world, their open - mindedness towards any kind of influence and the
cultural mix.

One discovers various stages of feminine status along with their respective roles and
references:

A The woman before yesterday, A This role model is still present in the
confined by the Nazi regime to mindset of women 60 years and
motherhood and the duty to older; it is frequently related to
serve her country suffering.

A Witnessed by women over 60; this phase
is Adead and goneo for young
aged 15 -25; the model seems to be
obsolgte, the combat attitude is
WO Mghdh8oned for the sake of strong will and

A The woman of yesterday, the
militant feminist aiming at a
liberation of conventions and
at the recognition of
rights

pragmatism.

A The woman of today, in A A change many women undergo, in
transition, who refuses these different age groups, observed by men
role models and aims at a between age 20 to 40. The mould falls
synthesis... into pieces and identities, sometimes in

crisis, are searched for

AND...

23
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Summary

SEISSMO
... The woman of tomorrow is about to be born. She will explore various
roles...
v as awoman: affirmative towards a regained femininity, accepting the
difference and specific nature of the sexes, bipolarity of mankind
v as a wife or partner: affirmative towards a relationship as comrades
based on confidence and mutual respect for each oth

v as a mother: affirmative towards motherhood, the desire to have
children is obvious and the interviewed women do not perceive this as
an obstacle to their professional career

v as awoman related to others: friends, network and family in a broader
sense, they refuse isolation and look for interaction

Even the Frankfurter Allgemeine Zeitung (daily newspaper with a rather
conservative image) explains the high birth rates in France by the fact that
women have come to bring family life and professional career into tune:

AFranz®sische Frauen m¢gssen nicht zwischen Kind und Ka
(AFrench women do not have to c¢hoos edateal6Wecemnber 2002, pageden and careero

6ln Frankreich i mmer mehr GroCfamiliend by Michaela Wiegel).
This new freedom of existence (which in fact i1 s a fAgen
with an opening up of behaviours and a more and more positive attitude

towards the ALatino temperament. Senti ment s, emotions,

feminine sensitivity are appreciated.

24
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Summary

* complex and SEISSMO
multi - dimensional -
The woman of today _ The woman of tomorrow
Women in
A transition
= 4 A
Human Being 0 6 Wo mabn
The woman of yesterday _ The woman before yesterday
= Main evolutionary route .
simple and
""""""" # Secondary evolution ¥ one -dimensional
25
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Summary

SEISSMO
As for product preferences, this shift towards Latin mentalities and the non -
militant call for a regained femininity are reflected.
We were able to observe certain marketing keys in wom
different products and services:
u GENTLENESS u IMPULSIVENESS a WARMTH
¢ FLUIDITY « TEMPERAMENT o« PROXIMITY
a INNOCUITY a A TOUCH OF BAROQUE o FRIENDLINESS
(roundness and (spontaneity, desire (density, yieldi
, ) ) y, yielding,
m“””debd’ humanity, . pleasure, colours and softness, elasticity,
well -bel ng, taking &18ufef, %ivacity, self - unevenness,
time, absence of affirmation, motherhood...)
aggression and danger, embellishments, richness,
protection, non -violent, beauti ful ineedl es s
anti -ideology, respect of thingso...)
the individual...)
To be implemented in sight, touch, sound and smell
26
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SEISSMO

Premiere Partie

De | aust®rit® aux $ensati
« Les bonbons valent mieux que la raison ? »

Confrontées a des objets du quotidien, les
femmes allemandes interrogées réagissent
Vi sc®ral ement é

27
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Les objets du quotidien quobelles no.us.
Consigne: Apportez-nous so6il wvous pl a’ au moment de
objet (ou plusieurs) qui a beaucoup de signification pour vous, auquel
vous tenez particulierement.
Les grands themes apparus
dentit® Léaffirmatijon de sa
féminité
A 4
Moi en tant Moi en tant que Formulée de facon plus ou moins
quoé°tre humai nfemme émancipée, elle énonce un nouveau
(« Mensch ») rapport de la femme avec la
6gent f ®mi ni ne
28
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|

Les objets S_
Les objets sur | esquels sbéexpri ment I%ISQMQe

X | |
@ La quéte de repéres,
déorientation
En tant qudoindividu A _ _ \ _
« mon agenda cbest aussi mon journal i nt

des tixsmkets dobédentr ®e

Ordonner ses pensées,
organiser, planifier, se
construire

Savoir ou aller, savoir se
retrouver

i éphémeére ; il faut vivre chaque instant pleinement »

En tant que femme

Affirmer son identité et
sa personnalité, souvent
avec des référents
explicites au féminin

phot os et
«ce bureau doé®poqguéacabiede tbaesrsan pdtite r
tiroirs ; tout y trouve sa place »

«laBible, cbébest un guixe pour |l a vie
« je collecte partout des cailloux , ils rappellent que la vie est

/« ce quartz r os ePieseddasgenaned eil est avale et

pol i, cbest un bonheur au touche I
®qui l i bre. Cbest ma f» Il 1l e qui me 0
«j b6ai achett@®toecttttee déApBrodetelLa vende
dit qudell e me ressemblait Cébest wunle

la réalité que toutes ces femmes super maigres »

« ce petit miroir de poche a quelque chose de démodé, mais je
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Cbest une »amie qui me | )0 a

Kl 6ai me bien.
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Les objets

@ Une nouvelle conscience de soi
ancrée dans la féminité

Des objets qui déclarent le
statut de femme et montrent
une féminité haute en
couleur

Ouvertement, le plus
souvent

Parfois aussi plus
timidement

La photocopie non autorisée est un délit

«j 6ai ac baear®ainc surun coup
forme originale  »
« un poudrier Chanel
correspond »

«j 6of fre [xiee

| Ki°virieg ian

\

de téte, il est rond, a une

avec miroir, je trouve que cela me

dalL aFRebeoaro de s

transparente.

toute | e monde cOest une f emme
entendre »
« mon portable , cOest un Nokia 8310 rose

Je | dai toujours suy

« cette poupée est un souvenir de ma grand -meéere »

«ma petite fil | eounodrsa eroptldcleeriltest cersé

me protéger et je le prends trés au sérieux »

«cette lampe a | a forme dobébun coeur roug

S i bel |l e, cdbest ma coul eur pr ®f ®r
30
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SEISSMO
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Deux sculptures en bois et leurs décodages respectifs

Ces deux sculptures
ont été choisies

par ce

du méme auteur et
faites dans le méme
bois (effets de
structure et de
couleurs similaires).

Leurs formes bien
différentes nous ont

per mi s
matiere.
Elles ont été

montrées en réel a
| 6®c hantil |l o
a Mannheim (Galerie

Cultig?).

guobel | e

ddéentr
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Sculptures

Une forme décrite comme « droite  », « sévére » . SEISSMO
« exacte », « anguleuse » dont la perception est :
majoritairement négative

‘Manque doouverture et de |l ibert®

«prison/ ®troitesse doéoesprit/ form® dans u
irr®gul arit® comme | 6intol ®rance de notre
‘Manque de chal eur, sentiment doinert

« pas de spontanéité/ calculateur/ mathématique/ géométrie/ trop
abstrait »

‘ Trop fonctionnelle

« ressemble a une brosse a dent/ on dirait un banc public »

Mai s, guand ell e est appr ®ci ®e, ce nbest pas

‘ Son asymétrie qui lui confere une dynamique interne

« il'y a du mouvement/ certaines tiges sont volontairement tordues,

ell es essaient dé®chapper ~ | a norme/ il vy
i maginer ces tiges qui continuent ~ | O0infi
différentes qui évoluent »

33
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Sculptures

SEISSMO
Une forme organique (« ronde », « féminine », . ‘
« douce ») qQqui annonceeée
‘ Humanité, voire féminité
« physique/ fait penser a un étre humain/ je vois une silhouette/
vivant »
«la taille déune femmeh des formes douces
‘ Unité (étre en accord avec Ssoi)
«homog ne/ pas interrompu/ taill® dbébune pi
de gravité »
‘ Equilibre
« harmonieux/ bien réparti/ cela détend/ calme/ des vagues/
régularité  »
‘ Ancrage, stabilité
« ferme, robuste/ massif/ pérennité/ comme une colonne »
En mineur, sa régularité peut paraitre trop « ennuyeuse ».
34
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I't®s de r®ception
tion fonctionnelle
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Les

a vocCa

\

Les brosses a dents
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SEISSMO
Pourquoi les brosses a dents '

« 'l sbébagit dbébun objet fonctionnel, se rapportant pl
a Il est (ou a été) utilisé par tous, sans différence de sexe ; il fait partie des objets

familiers

« 'l sbdagit dbébun objet assez simple qui peut °tre ap
Notre s®l ection est arbitraire. Léoffre all emande n

nous avons inclus également des brosses a dents disponibles en France et en
Espagne, le but étant bien de faire réagir a des conceptions différentes de cet
« outil ».

Procédé :

Toutes les brosses a dents ont été montrées (sans emballage) en méme temps. Les
participantes devaient les classer selon leurs propres critéres puis choisir celle

gubdell es ach teraient ° coup s%r et celle quobelles
Nous avons par ailleurs consult® deux professionnel
fa-on ° observer leurs crit res dbéappr®ciation.

Enfin, nous avons demandé aux hommes de les classer selon leurs propres critéres,
puis de choisir celle quodils rapporteraient ~° | eur
| appr ®ci er ait

36
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Segmentation spontanée des brosses a dents

SEISSMO

Les « sympathiques »

Minimalisme/
Introversion

. Polyvalence
Les « pratigues »
Abondance/
Extraversion
Les «  purement Les « extravagantes  »
fonctionnelles »
y
Monovalence

La photocopie non autorisée est un délit
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Segmentation des brosses

SEISSMO
‘ Discours sur les « pratiques » .

La voyageuse ingrate

La futuriste du voyage ‘\

u Creux génant et
inconfortable

u Couleur déplaisante

u Mécanisme peu
pratique, difficile a
manipuler, peur de se
coincer

u Poils trop réguliers

u Originale, drble, pleine
déi maginati on

u Moderne, futuriste

u Maniable, pratique

La multi - pratique

u Pliable, pratique

u Moderne, bicolore

u Efficace par ses poils ]
de différentes .
longueurs »’

u Drole, originale

MAIS

u Pas esthétique, pas
« chic »

u Pas ergonomique

Des produits qui poussent au discours rationnel. On remarque
la sensibilité a la praticité, mais aussi a la réalisation esthétique.

38
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Segmentation des brosses

Discours sur les «

purement fonctionnelles

» (1)

La standard

u Neutre,
« puriste », trés
simple voire
simpliste

a Trop habituelle,
commune, ne se
remarque pas

u Design ennuyeux,
conservateur,
triste

a Forme trop droite

u Pas de plaisir a se
brosser les dents

La photocopie non autorisée est un délit

La simpliste

Simpliste,
commune
Forme trop
droite du
manche et des
poils

«Lb6baigyille

«| 6 ®py ne
effraie

SEISSMO

La transparente

Simpliste, trop
sobre

Froide,
ennuyeuse
Forme droite et
anguleuse =
raideur qui donne
des crampes
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Segmentation des brosses

SEISSMO
Discours sur les « purement fonctionnelles » (2) :

La conservatrice La banale

« Manque do®l aboration
tous points (baton avec des
poils)
u Aucune aspérité, inerte,
triste, «  stérile »
u Poils trop droits pour les
dents/ gencives

u Forme droite, anguleuse,
raide

u Taille imposante

« Manque doOo®I ®gance
finesse

u Trop épurée, ennuyeuse

u Couleur « sale »

u Poils noirs qui rappellent
les balais a poussiére ;
pas alimentaire, pas
hygiénique

Des produits qui assurent le contrat minimum et sont de ce fait décriés : on leur
reproche un manque de recherche au niveau design et un caractere trop rébarbatif.

40
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Segmentation des brosses

‘ Discours sur les «

extravagantes

> (1)

SEISSMO

LO®]I anc®e

u Design classique,
mais modernisé par
la forme
ergonomique (place
du pouce) et la
courbure « sexy »

u Couleur plaisante,
poils bicolores

MAIS

a Trop simple, sans
originalité

a  Matériau raide

u Pas esthétique

La photocopie non autorisée est un délit

La multi -talents

u Droble, originale, qui
se remarque

u Couleurs vivantes,
variées, modernes

u Forme élégante,
élancée et arrondie,
adaptée a la main

u  Matériaux bien
choisis, zone
caoutchoutée bien
congue

u Poils de différentes
longueurs

En MINEUR

o« Trop doéornement s
gratuits
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Segmentation des brosses

SEISSMO
‘ Discours sur les « extravagantes » (2) :
N Loal l ur ®e La plantureuse
: u Design dréle, u La brosse qui choque :
‘ excentrique, original,
f futuriste, plein Doun ctlt®
r;‘ déi maginati on A Trop petite, trop épaisse,
u Elégance et ergonomie sans forme (hors
des formes territoire brosse a dents)
u Couleurs et contrastes A Et surtout trop exagérée,
forts, traitement mat «l dart pour | dart
de la surface agréable arbitraire et gratuite
I u Pour certaines « tout Dbun autre ctt®
| simplement belle  » A Ronde et féminine, belle
| Mai s pour dobéautres a regarder
‘ u Trop grande, pas assez ADr 1l e, sort de | 6ordi
fine et féminine sait soO0i mposer
a Impression de dureté
Des plaisirs sensoriels |l argement exprim®s ; | a raison
42
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Segmentation des brosses

‘ Discours sur les «

sympathiques » (1)

La colorée

u Une féte de
couleurs
vivantes (rose -
rouge)

u Forme toute en
rondeur

u Matériau
caoutchouté
antidérapant

u Polls de
longueurs et de
couleurs
différentes

Parfois

a Un peu trop
simple dans sa
forme
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La surprenante

u Marquante, sort de
| 6ordinaire,
« Sympa »

u Poils extérieurs en
caoutchouc
innovants,
massages des
gencives ;
différentes
longueurs

u Forme
ergonomique,
arrondie, mince

u Couleur vivante

Mais aussi

u Poils caoutchoutés
pas hygiéniques

SEISSMO

La flexible

Belle et
esthétique
Formes rondes,
agréables a
prendre en main
Matériau
caoutchouté,
flexible et
antidérapant
Conception de la
brosse (articulée
et structurée)
originale et
innovante

Mix de couleurs
plaisant,
moderne
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